LIBRO 4°, TITULO I, CAPITULO |
ANEXO 6: PROGRAMA DE EDUCACION FINANCIERA
(SUBPROGRAMA DE EDUCACION)

BENEFICIARIOS

MEDIOS DE APOYO PARA LA ENSENANZA

MATERIAL
. NOMBRE DEL , A PERIODO DE
N TS ACTIVIDAD CUALITATIVO SIS METODOLOGIA TEMATICA IMPLEMENTACION | (rot i | PRESENTACION | MATERIAL OTROS
(SEGMENTACION) CUINERDRE (POl DIDACTICO A
BENEFICIARIOS) CARTILLAS,
OTROS)
ASFI y el caracter de la normativa, Las ;r?;:]ziggcﬁgile ! SC';ZQZF
caracteristicas principales de los dela normlativa y
servicios de intermediacion financiera | Las capacitaciones van LV Caracteristicas c’Je los
1 PROYECTO1 |V servicios financieros dirigidas a actuales 30 Capacitaciones servicios de las EIF y Marzo 2022 a si Si Si si
complementarios, sus usos y consumidores financieros del Presenciales o Virtuales |Empresas de Servicios Diciembre 2022
aplicaciones, y los beneficios y riesgos|banco y a personas en general Cona lementarios. sus
que representan su contratacion. carac;:eristicas usé:s
beneficios v riesgos
- . Las capacitaciones van -
Los derechos y obligaciones asociados diri idar.)s aactuales v Los derechos y obligaciones Marzo 2022 a
2 PROYECTO 2 alos diferentes productos y servicios congumidores financieros v a 30 Capacitaciones de todos los productos Diciembre 2022 Si Si Si Si
que se ofrecen en las EIF y Presenciales o Virtuales |pasivos y activos de la EIF
personas en general
Los derechos de los consumidores Las capacitaciones van Vil Explicacion Segun lo
financieros y los mecanismos de dirigidas a actuales L establecido en el Art. 74 de Marzo 2022 a . . . .
3 PROYECTO3 reclamo en primera y segunda consumidores financieros y a 30 Pres;:nipizlcelgagls;iﬁiales laLSFy la Seccion2, Cap.1, | Diciembre 2022 Si Si Si Si
instancia. personas en general Libro 4° de la RNSF
Como se ven y como reconocer - - )
billetes falsosyy reglamento para el Las capacitaciones van Ry Caracteristicas de material
4 PROYECTO 4 control del servicio de Canje y d|r|g|da§ a aCIU?IES . 30 Capacitaciones monelarlos'falsmcadq Y Mgrzo 2022a Si Si Si Si
. h N consumidores financieros y a N " reglamentacion de canje y Diciembre 2022
fraccionamiento de Material Presenciales o Virtuales - X
. personas en general fraccionamiento
Monetario
e . Caracteristicas, seguridad y
Acceso a servicios financieros en formas de uso de tu tarieta de
condiciones adversas, y todo lo que - . . I
tienes que saber de tu Tarjeta de Las capacitaciones van WV VI debito y ATM; lo que tienes
e . o dirigidas a actuales T que saber de los contratos Marzo 2022 a . . . n
5 PROYECTO 5 Débito y Cajeros Automaticos N . . 30 Capacitaciones . . . Si Si Si Si
. . consumidores financieros y a . . electrénicos, como funcionan| Diciembre 2022
y Contratos Electrénicos, Ordenes Presenciales o Virtuales
a . personas en general las OETF, Banca
Electrénicas de Transferencia de Electronico. POS. Billetera
Fondos y Banca Electrénica mévil ' ’
¢Estas pensando en sacar un crédito? Las capacitaciones van Todo lo que tienes que saber
Todo lo que tienes que saber para diri idi:)s aactuales 1,1V, Vv, VIl de nuestros créditos y lo que Marzo 2022 a
6 PROYECTO 6 tomar la mejor decision congumidores financieros v a 30 Capacitaciones tienes que saber del crédito Diciembre 2022 Si Si Si Si
y Presenciales o Virtuales |de vivienda de interés social
personas en general y productivo




¢(Estéas pensando en contratar una Caja

Las capacitaciones van
dirigidas a actuales

1, 1V, Vv, VIl

Todo lo que tienes que saber
de nuestras cajas de ahorro,

Marzo 2022 a

PROYECTO 7 de ahorro? Todo lo que tienes que N : . 30 Capacitaciones . Si Si Si Si
N L consumidores financierosy a N " aprende y contrata la que te Diciembre 2022
saber para tomar la mejor decisién Presenciales o Virtuales
personas en general convenga
Las capacitaciones van Explicacion de los pagos
Reprogramacién y refinanciamiento diri id:?s aactuales V, VI, VIl diferidos, caracteristicas y Marzo 2022 a
PROYECTO 8 de crédito. 9 30 Capacitaciones requisitos para beneficiarse Si Si Si Si

consumidores financieros y a
personas en general

Presenciales o Virtuales

de la reprogramacion y
refinanciamiento

Diciembre 2022




